és Outlook

RE: Solicitud de Cambio de Laptop

Desde Jose Hugo Valdivia Parodi <jvaldiviap@efectiva.com.pe>
Fecha Mar 10/03/2026 10:22
Para Cesar Enrique Torres Fernandez <ctorres@efectiva.com.pe>

cc Frank Raul Ruiz Zavaleta <fruiz@efectiva.com.pe>; Maria Elizabeth Quispe Salazar <mquispesa@efectiva.com.pe>; Alberto Jose Gonzalez Hudson
<agonzalez@efectiva.com.pe>

Conforme.
Gracias

Saludos
José Valdivia Parodi | Gerente Tecnologias de Informacion | Financiera Efectiva S. A.

Cel: +51 920134044

Emoail: jvaldiviop@efectiva.com.pe

De: Cesar Enrique Torres Fernandez <ctorres@efectiva.com.pe>

Enviado el: martes, 10 de marzo de 2026 10:19

Para: Jose Hugo Valdivia Parodi <jvaldiviap@efectiva.com.pe>

CC: Frank Raul Ruiz Zavaleta <fruiz@efectiva.com.pe>; Maria Elizabeth Quispe Salazar <mquispesa@efectiva.com.pe>; Alberto Jose Gonzalez Hudson
<agonzalez@efectiva.com.pe>

Asunto: RE: Solicitud de Cambio de Laptop

Estimado Jose por favor tu OK para poder subir de una portatil para el Retail finalmente sea adjudicado via Administracion.
Usuario Beneficiado: Evelyn Zamora Caballon ezamora@efe.com.pe
Lineas abajo el OK del Sr. Francisco Perez-Egafia y del Sr. Robert Schuld por el tema presupuestal.

Costo: USD 1362,92 Segun tarifario importacién a 90 Dlas.

#105 21S9CTO1TWW L14 AMD Ryzen |AMD Ryzen™ 7 PRO 250 Processor (3.30 GHz up to 5.10 GHz), 1.266,92
7Pro /16GB/ 14" WUXGA (1920 x 1200), IPS, Anti-Glare, Non-Touch,
SSD512GB 45%NTSC, 400 nits, 60Hz, DBEFb, Integrated Graphics, 720P
HD RGB with Dual Microphone, 16 GB DDR5-5600MT/s
(SODIMM}, 512 GB SSD M.2 2280 PCle Gen4 TLC Opal,
MediaTek Wi-Fi 7 MT7925 2x2 BE & Bluetooth® 5.4, Windows
11 Pro 64 Spanish, WARRANTY 4Y Premier Support,
PROTECTION 4Y ADP Add On + Mochila + Mouse Alambrico

UPGRADE MEMORIA DE 16GB A 32GB (AGREGAR) 1.362,92

CESAR E. TORRES FERNANDEZ
Analista de Soporte al Usuario
Cel. 979622726 | Av. El Derby 254 Of. 2105 - Surco
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De: Evelyn Zamora Caballon <ezamora@efe.com.pe>

Enviado el: martes, 10 de marzo de 2026 09:30

Para: Cesar Enrique Torres Fernandez <ctorres@efectiva.com.pe>
Asunto: RV: Solicitud de Cambio de Laptop

Buen dia Cesar,
De acuerdo a lo conversado te envio la conformidad de Robert Schuldt y Francisco Egafia para la compra de un laptop y poder cambiar la que
uso actualmente.

Quedo atenta a tu respuesta y confirmacion de la adquisicién, como conversamos entiendo que son aprox. 90 dias para hacer el cambio, pero
si se pudiera adelantar te lo agradeceria mucho ya que estamos implementando nuevas herramientas en el drea y se me complica mucho
trabajarlas con la maquina actual. muchas gracias!

Saludos,

Evelyn Zamora
Planeamiento
Cel. +51 983 228 937 | Av. El Derby 254, of. 2105. Surco
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Tu financiera

Vivimos nuestro propésito: “Cumplir los suefios de nuestros clientes y colaboradores”




De: Robert Schuldt Galdos <rschuldt@efe-lc.com.pe>

Enviado: lunes, marzo 9, 2026 9:02 p. m.

Para: Francisco Jose Perez Egafia Monge <fperezegana@efectiva.com.pe>; Pedro Melik Navarro Leiva <pnavarrol@efe-lc.com.pe>
Asunto: Re: Solicitud de Cambio de Laptop

De acuerdo

Saludos
Robert

Obtener Outlook para iOS

De: Francisco Jose Perez Egafia Monge <fperezegana@efectiva.com.pe>
Enviado: Tuesday, March 3, 2026 5:56:32 PM

Para: Pedro Melik Navarro Leiva <pnavarrol@efe-lc.com.pe>

Cc: Robert Schuldt Galdos <rschuldt@efe-Ic.com.pe>

Asunto: Re: Solicitud de Cambio de Laptop

Ok de acuerdo

FPEM

On 3 Mar 2026, at 17:30, Pedro Melik Navarro Leiva <pnavarrol@efe-lc.com.pe> wrote:

Hola Robert, Francisco,

Su ok para poder cambiarle la lap top a una persona del equipo de abastecimiento, se ha tratado de repotenciarla pero los
resultados no han sido satisfactorios, generando demoras y perdidas de proceso de reabastecimiento a las tiendas. Me confirman.

Saludos

Pedro

De: Evelyn Zamora Caballon <ezamora@efe.com.pe>

Enviado: martes, 3 de marzo de 2026 17:25

Para: Pedro Melik Navarro Leiva <pnavarrol@efe-lc.com.pe>
Cc: Cesar Enrique Torres Fernandez <ctorres@efectiva.com.pe>
Asunto: Solicitud de Cambio de Laptop

Buen dia Pedro,

De acuerdo a lo conversado me comunique con el area de sistemas, donde eleve los problemas técnicos que presenta mi laptop a
pesar de haber tenido varias actualizaciones y cambios en la misma maquina.

Me indicaron que para hacer un cambio de laptop, se tendria que comprar una nueva maquina ya que no cuentan con stock para
hacer el reemplazo, el costo es de USD 1362.92 + IGV y la atencién seria en un aproximado de 90 dias.

Para hacer efectiva esta solicitud se requiere el OK de Robert Schuldt y Francisco Perez Egafia para lo cual solicito tu apoyo y
aprobacion.

Quedo atenta a cualquier requerimiento adicional.
Saludos,

Evelyn Zamora

Planeamiento

Cel. +51 983 228 937 | Av. El Derby 254, of. 2105. Surco
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Vivimos nuestro propésito: “Cumplir los suefios de nuestros clientes y colaboradores”

Equilibrio Efectivo: Si recibes este correo fuera de tu jornada laboral o dentro del periodo de desconexién digital, podras gestionarlo al reinicio de tus funciones.

Equilibrio Efectivo: Si recibes este correo fuera de tu jornada laboral o dentro del periodo de desconexién digital, podras gestionarlo al reinicio de tus funciones.



